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• O Teto da taxa de Juros vigente nas operações de empréstimo
consignado, conforme Resolução CNPS n° 1.345 de 07 de Dezembro
de 2021, para os beneficiários do Instituto Nacional do Seguro Social
– INSS são as seguintes :

✓ 2,14% para operações de Empréstimo Consignado;

✓ 3,06% para operações de Cartão de Crédito Consignado e 
Cartão Consignado de Benefício.

D I A G N Ó S T I C O



• O CNPS estabeleceu na mesma Resolução uma referência em seu 
artigo 2° para análise do teto dos juros em futuras revisões:

• “Art. 2º Usar como referência, para reajuste do teto das 
operações de
empréstimo consignado em benefício previdenciário, os juros 
reais anualizados em
relação ao Índice Nacional de Preços ao Consumidor (INPC), de 
dezesseis inteiros e dez décimos por cento (16,10%).”

D I A G N Ó S T I C O



• A distribuição das taxas entre as Instituições Financeiras - IFs que 
operam o Empréstimo Consignado para os beneficiários do Instituto 
Nacional do Seguro Social – INSS, revelam uma grande variação, o 
que demonstra a existência de margem na definição das políticas de 
cada IF. 

• Independente do porte das instituições, existem diferenças 
substantivas de taxas praticadas para os beneficiários do INSS, e 
também em relação as taxas praticadas para o consignado dos 
servidores públicos.

D I A G N Ó S T I C O



T a x a s  M é d i a s  d e  C r é d i t o  P e s s o a l  C o n s i g n a d o  I N S S  –
P r é f i x a d o ,  s e m a n a  1 5 / 0 2 / 2 3  a  2 3 / 0 2 / 2 3

Posição Instituição Financeira
Taxas médias Taxas médias

% a.a. % a.m.

1 CCB BRASIL S.A. - CFI 16,73 1,30

2 BRB - CFI S/A 21,51 1,64

3 BCO CETELEM S.A. 21,58 1,64

4 BANCO SICOOB S.A. 22,50 1,71

5 BCO BRADESCO FINANC. S.A. 22,53 1,71

6 BCO COOPERATIVO SICREDI S.A. 23,03 1,74

7 FINANC ALFA S.A. CFI 23,56 1,78

8 BCO BANESTES S.A. 24,00 1,81

9 BANCO BARI S.A. 24,06 1,81

10 BANCO INTER 24,32 1,83

11 BCO INDUSTRIAL DO BRASIL S.A. 24,55 1,85

12 CAIXA ECONOMICA FEDERAL 24,58 1,85

13 PARATI - CFI S.A. 24,99 1,88

14 BCO DA AMAZONIA S.A. 25,33 1,90

15 BCO CREFISA S.A. 25,38 1,90

16 BANCO INBURSA 25,60 1,92

17 BCO DO BRASIL S.A. 25,92 1,94

18 BCO DO ESTADO DO RS S.A. 25,93 1,94

19 PARANA BCO S.A. 26,17 1,96

20 BCO SANTANDER (BRASIL) S.A. 26,38 1,97

21 BCO PAULISTA S.A. 26,61 1,99

22 VIA CERTA FINANCIADORA S.A. - CFI 26,73 1,99

23 CREDIARE CFI S.A. 26,75 2,00

24 BCO BRADESCO S.A. 27,00 2,01

25 BCO DO EST. DE SE S.A. 27,01 2,01

26 HS FINANCEIRA 27,15 2,02

27 BCO AGIBANK S.A. 27,17 2,02

28 BCO BMG S.A. 27,49 2,04

29 BCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 27,50 2,05

30 BCO C6 CONSIG 27,57 2,05

31 GAZINCRED S.A. SCFI 28,02 2,08

32 FACTA S.A. CFI 28,08 2,08

33 BCO DAYCOVAL S.A 28,26 2,10

34 BANCO ITAÚ CONSIGNADO S.A. 28,29 2,10

35 ITAÚ UNIBANCO S.A. 28,35 2,10

36 BCO MERCANTIL DO BRASIL S.A. 28,43 2,11

37 BCO SAFRA S.A. 28,82 2,13

38 BANCO PAN 28,85 2,14

39 ZEMA CFI S/A 29,20 2,16

Média 25,79 1,93

Fonte: BACEN



T a x a s  M é d i a s  d e  C r é d i t o  P e s s o a l  C o n s i g n a d o  S e r v i d o r  
P ú b l i c o  – P r é - f i x a d o ,  s e m a n a  1 5 / 0 2 / 2 3  a  2 3 / 0 2 / 2 3 - F o n t e : B A C E N

Posição Instituição Financeira
Taxas médias Taxas médias

% a.a. % a.m.
1 BCO CCB BRASIL S.A. 17,97 1,39
2 BCO COOPERATIVO SICREDI S.A. 19,64 1,51
3 BCO DO EST. DO PA S.A. 19,82 1,52
4 BCO ARBI S.A. 20,07 1,54
5 BCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 20,10 1,54
6 BCO MERCANTIL DO BRASIL S.A. 20,14 1,54
7 BCO BANESTES S.A. 20,78 1,59
8 CAIXA ECONOMICA FEDERAL 21,05 1,61
9 BRB - CFI S/A 21,21 1,62

10 BANCO INTER 21,24 1,62
11 BANCO INBURSA 22,06 1,68
12 AL5 S.A. CFI 22,12 1,68
13 BRB - BCO DE BRASILIA S.A. 22,24 1,69
14 BCO BRADESCO FINANC. S.A. 22,45 1,70
15 BCO SANTANDER (BRASIL) S.A. 22,50 1,71
16 BCO ALFA S.A. 22,61 1,71
17 BANCO SICOOB S.A. 22,62 1,71
18 FINANC ALFA S.A. CFI 22,69 1,72
19 ITAÚ UNIBANCO S.A. 22,90 1,73
20 SANTINVEST S.A. - CFI 23,10 1,75
21 BCO DO BRASIL S.A. 24,07 1,81
22 BCO SENFF S.A. 24,31 1,83
23 BCO CREFISA S.A. 24,33 1,83
24 BCO SAFRA S.A. 24,34 1,83
25 BCO PAULISTA S.A. 24,74 1,86
26 BCO BRADESCO S.A. 25,01 1,88
27 PARANA BCO S.A. 25,05 1,88
28 BCO C6 CONSIG 25,82 1,93
29 BCO DO EST. DE SE S.A. 26,42 1,97
30 BCO BMG S.A. 26,79 2,00
31 BANCO PAN 27,15 2,02
32 BANCOSEGURO S.A. 27,18 2,02
33 BCO DO ESTADO DO RS S.A. 27,37 2,04
34 BANCO ITAÚ CONSIGNADO S.A. 27,96 2,08
35 GAZINCRED S.A. SCFI 28,95 2,14
36 BCO DAYCOVAL S.A 29,04 2,15
37 BANCO BARI S.A. 31,41 2,30
38 BCO INDUSTRIAL DO BRASIL S.A. 32,49 2,37
39 FACTA S.A. CFI 35,44 2,56
40 SOCINAL S.A. CFI 51,27 3,51
41 BANCO MASTER 69,59 4,50
42 LECCA CFI S.A. 70,33 4,54

Média 27,06 1,99



N E C E S S I D A D E  D E  A T U A L I Z A Ç Ã O

Teto da taxa de juros de empréstimo consignado, INPC e taxa de juros real em meses 

selecionados

Mês/Ano

Teto juros 

empréstimo 

consignado

(% a.m.)

Teto juros 

empréstimo 

consignado

( % a.a.)

Inflação INPC 

(% acumulado em 

12 meses)

Taxa de juros 

real 

(%)

out/15 2,34 32,0 10,3 19,7

mar/17 2,14 28,9 4,6 23,3

out/17 2,08 28,0 1,8 25,8

mar/20 1,80 23,9 3,3 19,9

nov/21 1,80 23,9 11,0 11,6

dez/21 2,14 28,9 10,2 17,0

fev/23 2,14 28,9 5,47 22,2



• Com a aplicação da regra da Resolução 1345 de 7 de dezembro de
2021, apresentamos a proposta de estabelecimento de um novo
teto nas operações do crédito consignado para os beneficiários do
INSS em:

✓ 1,70 para as operações de empréstimos consignados; e

✓ 2,62% para as operações realizadas por meio de cartão de
crédito e cartão consignado de benefício.

P R O P O S T A  M P S
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